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Oggetto: Bando per la fornitura di apparati e di affidamento del servizio di assistenza e manutenzione sistema
radio —anno 2018 - 2021

Gentili signori,

in merito ai quesiti (Q:} posti con Vostra PEC in data 07 giugno 2018 ci pregiamo fornirVi le seguenti risposte

(R:).

v Q: “In merito alla richiesta di offerta in oggetto ... si ritiene opportuno e a vantaggio di codesta spett.le
Amministrazione, richiedere di poter proporre prodotti alternativi aventi caratteristiche equivalenti e
migliorative rispetto al materiale da Voi richiesto.”

R: La scrivente societa, anche per ragioni di uniformita con l'attuale parco apparecchiature, intende
acquistare esattamente ed unicamente il materiale precisato, quanto a marca e modello, nel bando in
oggetto.

v Q: “Nellallegato Bando.pdf vengono indicati | requisiti richiesti per poter partecipare alla suddetta

gara. in particolare, si richiede di essere partner certificato Motorola Soiutions per 'anne in corso
nonché di impegnarsi a mantenere lo suddetta certificazione per tutto if periodo di validita del
presente bando.”
R; Tale condizione & ritenuta necessaria quale garanzia di adeguata assistenza per i prodotti oggetto di
fornitura; si ritiene tuttavia che questa non sia vincolante per la partecipazione al bando purché sia
garantita, in alternativa, il possesso di certificazione 1SO 9001, cosl come il possesso di adeguati
strumentazione necessaria per una corretta manutenzione dei sistemi radio digitati DMR.

v’ Q: “Nell'allegato Allegato_A, allart. 12 — Fornitura di Apparati — vengono descritte le caratteristiche
minime di cui devono essere dotati gli apparati indicati... Si chiede di chiarire se gli apparati offerti
debbano o meno essere dotati do subito di licenza per il Wi-Fi”

R: Affermativo, gli apparati (ovviamente solo i modelli richiesti che supportano il Wi-Fi) devono essere
dotati sin da subito della prevista licenza.

v Q: “Nell’allegato Allegato_A, all’art. 13 — Esecuzione degli interventi di manutenzione — si richiede al
paragrafo 4 la goranzio di fornitura dei servizi di assistenza gestiti direttamente da Motorola
Solutions, per tutta la durata del presente bando. Con riferimento o tuole specifica, lo scrivente
cortesemente chiede che venga chiarito se sia necessario quotare tale voce {Service From The Start
Comprehensive) o se, semplicemente, dev’essere indicata lo possibilita di fornire tale servizio.”

R: E’ sufficiente indicare la possibilitd di fornire tale servizio, che la scrivente ad oggi non intende

attivare, ma si riserva di richiedere eventualmente in futuro. /@/
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v Qi “In wltimo, la scrivente, rispettosamente, richiede che codesta spett.le Amministrazione Voglia
concedere una proroga alla presentazione delie offerte e, quindi, indicare una nuova dato ultima per la
presentazione delle stesse .”

R: Negativo, i Programmi di investimento e di gestione della scrivente non consentono proroghe nella
tempistica di presentazione delle offerte. Si precisa peraltro che il materiale radio in fornitura, di
semplice reperimento sul libero mercato, dovra essere consegnato entro e non oltre giorni 10 dalla
comunicazione di avvenuta aggiudicazione del presente bando.

Con i migliori saluti.
Monterosa 2000 S.p.A.

Il Responsabile Unico del Procedimento
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